
 

 

Νέα έκδοση RetailStudio 25.01. 

 

Νέες Διασυνδέσεις EFT/POS & ΦΗΜΑΣ (A1155) 

Το RetailStudio ενσωματώνει εκτεταμένη υποστήριξη EFT/POS για τον ΦΗΜΑΣ ICS Algobox3 (A1155), 
καλύπτοντας πλήθος τερματικών: 

• Attica (1155 WebECR) 
• CardLink (1155 WebECR, TCP) 
• EDPS (1155) 
• Euronet (1155 WebECR) 
• myPOS (1155 WebECR) 
• NBG (1155 WebECR) 
• Nexi (1155 WebECR) 
• Pancreta (1155 WebECR) 
• Worldline (1155 WebECR) 

 

Υποστήριξη Διασύνδεσης με Α.Δ.Η.Μ.Ε. (A1098) 

• ΕΛΜΗ Ergospeed4 

• ICS CitizenII 

 
 

 
 

 
 
 

 
 



 

 

 
Νέες Διασυνδέσεις EFT/POS για Πάροχο (A1155) 

Το RetailStudio ενσωματώνει εκτεταμένη υποστήριξη EFT/POS για Παροχο (A1155), καλύπτοντας πλήθος 

τερματικών: 

 

• Attica (1155 WebECR)  
• CardLink (1155 WebECR, TCP)  
• EDPS (1155)  
• Euronet (1155 WebECR)  
• INSS (1155)  
• myPOS (1155 WebECR)  
• NBG (1155 WebECR)  
• Nexi (1155 WebECR)  
• Pancreta (1155 WebECR)  
• Viva (1155)  
• Worldline (1155 WebECR)  

 

 

Αποστολή Παραστατικών με Email (ΦΗΜΑΣ & Πάροχος) 

Νέα λειτουργία για αυτόματη αποστολή παραστατικού στον πελάτη μέσω email αμέσως μετά τη 
σήμανση. 

 

Υπολογισμός & Εμφάνιση Τιμών Αναφοράς 

• Παρακολούθηση χαμηλότερης τιμής πώλησης τελευταίων 30 ημερών 

• Ανάλυση ανά υποκατάστημα, πελάτη, τιμοκατάλογο 

• Ιστορικό τιμολόγησης για διαμόρφωση προσφορών & συμμόρφωση 

Η Εμφάνιση Τιμών Αναφοράς γίνεται από το μενού «Πωλήσεις \ Διαχείριση \ Τιμή Αναφοράς \ Εμφάνιση 

Τιμών Αναφοράς». 



 

 

 
 

 

Ανάλυση Συνόλων ΦΠΑ στην Οθόνη Χονδρικής 

• Ανά κατηγορία ΦΠΑ: Καθαρή Αξία, Αξία ΦΠΑ, Συνολική Αξία 

• Φορολογική εικόνα ανά συναλλαγή με μία ματιά 



 

 

 
Οριστικοποίηση Χρηματοοικονομικών Παραστατικών 

Η νέα δυνατότητα οριστικοποίησης χρηματοοικονομικών παραστατικών προσφέρει μεγαλύτερο έλεγχο 
και ασφάλεια στη διαχείριση των εισπράξεων και πληρωμών. Στις «Επιλογές Εγκατάστασης» έχουν 
προστεθεί οι παράμετροι  «Ημερομηνία Οριστικοποίησης Εισπράξεων»  και «Ημερομηνία 

Οριστικοποίησης Πληρωμών», όπου μπορεί να οριστεί για πόσο διάστημα μπορούν να τροποποιηθούν τα 
παραστατικά εισπράξεων, με διάφορες επιλογές ελέγχου: 

 

• Διάστημα ημερών ή συγκεκριμένη ημερομηνία  

• Οριστικοποίηση με βάση την προηγούμενη ημέρα, εντός του μήνα ή σύμφωνα με ορισμένο 
διάστημα  

• Ειδοποιήσεις για τροποποιήσεις (προειδοποιητικά ή απαγορευτικά μηνύματα).  

 

 

 



 

 

Διακοπή προσπάθειας αποστολής πληρωμής σε EFT/POS Τερματικό  

Πλέον, κατά την αποστολή πληρωμής σε EFT/POS, εμφανίζεται αντίστροφη μέτρηση 20 δευτερολέπτων 
στο παράθυρο της Online συναλλαγής με το EFT/POS. Αν η πληρωμή δεν ολοκληρωθεί εντός του χρονικού 

αυτού διαστήματος, παρέχεται η δυνατότητα διακοπής της προσπάθειας αποστολής μέσω του κουμπιού 
«Ακύρωση».  

 

Βήματα Διακοπής:  

• Όταν επιλέγεται το κουμπί «Ακύρωση», εμφανίζεται το μήνυμα:  

«Παρακαλώ επιβεβαιώστε πως δεν έχει ολοκληρωθεί η συναλλαγή στο τεματικό καρτών.»  

Επιλογές:  

 Ναι: Διακόπτεται η προσπάθεια πληρωμής  

 Όχι: Συνεχίζεται η προσπάθεια πληρωμής  

 

 

 



 

 

 

Διασύνδεση με Planet Tax Free API 

• Αυτόματη διαχείριση δεδομένων για πελάτες εκτός Ε.Ε. 

• Ενσωμάτωση στη ροή έκδοσης παραστατικών 

•  

Ταυτόχρονη Χρήση Πολλαπλών Τερματικών Πιστωτικών Καρτών 

• Υποστήριξη πολλών EFT/POS ανά σταθμό 

• Πληρωμές ταυτόχρονα από διαφορετικούς παρόχους 

• Ενίσχυση ευελιξίας και ταχύτητας στην εξυπηρέτηση 

 

Προφόρτωση EFT/POS για Πληρωμές με Παράδοση 

• Κατάλληλο για επιχειρήσεις με delivery 

• Η πληρωμή γίνεται κατά την παράδοση, όχι κατά την έκδοση 

 

Νέο πρότυπο Παρόχου για το RetailStudio  

Το νέο πρότυπο παρέχει αξιόπιστη και ασφαλή διαδικασία για τις συναλλαγές μέσω του παρόχου Epsilon 

Digital.  

 

Ενσωμάτωση κλήσης Ενημέρωσης Μητρώου Παρόχου (ApproveOfflineIssue)  

Στα πλαίσια της αναβάθμισης των υπηρεσιών του παρόχου, ενσωματώθηκε η δυνατότητα έκδοσης offline 
QRcode για τις περιπτώσεις που εμφανίζεται η ένδειξη Transmission Failure 1 λόγω αδυναμίας 

επικοινωνίας με το κύριο κανάλι αποστολής αιτημάτων υπογραφών προς την EpsilonDigital.  

Σε αυτές τις περιπτώσεις θα ενημερώνεται το Μητρώο του Παρόχου σε εναλλακτικό κανάλι διαβίβασης 

που υπάρχει για αυτό τον σκοπό.  

Στις παραπάνω περιπτώσεις, το παραστατικό θα εκδοθεί με Transmission Failure 1 status, αλλά θα λάβει 

κανονικά QRcode.  



 

 

 

Παρακολούθηση Υπηρεσιών myDATA & Παρόχου 

Επιτρέπει τον έλεγχο της υπηρεσίας myDATA και παρόχου με τις εξής καταστάσεις:  

• Κόκκινο: Σημαίνει ότι δεν λειτουργεί η υπηρεσία   

• Πορτοκαλί: Εμφανίζονται τα σφάλματα αποστολής παραστατικών   

• Πράσινο: Η υπηρεσία λειτουργεί κανονικά χωρίς σφάλματα 

 

 
 

Διασύνδεση με API IACBOX για Προϊόντα Αεροχρόνου 

• Άμεση σύνδεση για προϊόντα αεροχρόνου μέσω API IACBOX 

 

Επανασχεδιασμός One Time Password (OTP) 

• Βελτιωμένη λειτουργικότητα και νέα εμπειρία χρήσης 
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